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NIEUWSBRIEF Q1-2018

Beste VNPO leden

Na alle feestdagen hebben we weer een nieuw jaar voor ons. Met veel genoegen mag ik u namens
het voltallige bestuur een geweldig jaar wensen met voorspoed en gezondheid voor u en uw
dierbaren!

We gaan er weer hard tegen aan om samen met u aan ons park te werken. We dienen aantrekkelijk
te blijven voor onszelf en/of voor uw huurders. Dit kan van alles betekenen; veiligheid,
bereikbaarheid, onderhoud van groen en wegen, continu tv en internet, juiste afvalverwerking enz.

Met name de laatste twee punten hebben ons de laatste weken weer aardig beziggehouden.
Kabelbreuken in aanvoerkabels, helaas veroorzaakt door goedwillende leden die een tuin renovatie
uitvoeren, maar ook uitvallende onderdelen die niet snel genoeg nabesteld konden worden tijdens
feestdagen en uiteindelijk onbereikbare verdeelkasten. Wij werken samen met ITIS om zo snel en
goed mogelijk een signaal weer werkend te krijgen. Daar mag en kan u op rekenen. We vragen ook
uw aandacht voor de volgende punten.

e Houd altijd de TV-verdeel kast in uw tuin maximaal bereikbaar. Dit zijn kleine grijze kastjes die
bij een aantal leden in of nabij de tuin staan. Dit kastje mag niet ombouwt zijn met een huisje,
niet omgroeid door bomen, struiken enz. In geval van een calamiteit zullen we maatregelen
nemen om reparaties uit te voeren waarbij wij de kast zullen vrijmaken op uw kosten.

e Indien u storing heeft doet u er goed aan eerst de FAQ door te nemen die u enige tijd terug is
toegestuurd. Wellicht is het handig om deze te printen en voor uzelf en of huurders beschikbaar
te hebben in de woning. Indien u de oplossing niet heeft gevonden dient u contact te zoeken
met de ITIS service desk. Dit kan telefonisch of per mail. Het bestuur kan u niet helpen oplossen,
De service desk is de aangewezen instantie.

o Wij verzoeken u vriendelijke iedere storing te melden bij de service desk. Dit geeft ons een goed
beeld van het aantal storingen.

Helaas werden we de eerste week van het nieuwe jaar geconfronteerd met een aantal overlopende
huisvuil containers. Helaas waren wij ook verbaasd gezien de zeer lage bezetting van het park en
de dagen ervoor er nog voldoende capaciteit beschikbaar was. Een aantal eigenaren was weer flink
bezig geweest met vervangen van; matrassen, tuinstoelen en ja hele tuinschermen,! De containers
zijn alleen aanwezig voor zakken huisvuil niet meer niet minder!
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Wellicht was tot nu de betaling bij de gemeentelijke afvalstort een barriere om grof afval hier te
brengen. Het goede nieuws is dat dit per 1 januari 2018 kosteloos kan worden gebracht bij het
afvalstation. Een zeer eenvoudige manier om van uw grof (overig) afval af te komen, direct te
scheiden en u hoeft zich geen zorgen te maken dat een medelid u aanspreekt bij de containers op
uw onvolwassen gedrag! Helaas zijn er ook een aantal zeer brutale lokale, wellicht van collega
parken afkomstige lieden die denken ongehinderd hun afval te kunnen storten, zeker na de
feestdagen. We gaan samen met de gemeente en politie kijken hoe we hier tegen kunnen optreden,
camerabewaking zou een optie kunnen zijn. Dit veroorzaakt voor ons allen extra kosten, tijd en
irritatie.

Zoals eerder aangegeven hebben we de afgelopen periode nieuwe LED straatverlichting getest bij
de hoofdingang. Op korte termijn zullen we over gaan tot plaatsing van nieuwe armaturen. Na de
installatie kunnen we trots zijn op een forse emissie verlaging, verlaging van energiekosten en een
betrouwbare lichtbron!

Kijkt u nog even kritisch op en rond uw tuin..... overhangend groen kan vervelend over de openbare
weg hangen en ja we hebben afgesproken hier verantwoordelijkheid in te nemen!

Al met al drukke agenda’s voor de komende periode ...

namens het bestuur

Martin de Leng
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